CONTRATO DE CESSAO DE DIREITO DE USO DO SISTEMA SUMUS TARIFADOR

1.Introdugao

Este contrato tem por objetivo a cessao de direito de uso do sistema SUMUS TARIFADOR, doravante
denominado simplesmente SISTEMA, que corresponde ao CD (contendo os softwares de tarifagcdo e
Manual de Instalagao e Operagao) e trava e/ou coédigo de licenga.

2.Direitode Uso

O comprador tera o direito de uso do SISTEMA por tempo indeterminado e em carater ndo exclusivo. O
SISTEMAdevera ser instalado em Winchester (disco rigido) e seu CD original guardado em local seguro.
O computador onde for instalado o SISTEMA podera estar em rede, porém o comprador so tera direito de
utilizar o SISTEMA para gerenciar uma UNICA central telefénica, a menos que tenha adquirido licengas
adicionais, constantes em contrato de venda.

3. Direitos Autorais

Os softwares do SISTEMA séo de titularidade da SUMUS INFORMATICA E COMERCIO LTDA, e estdo
protegidos pela legislacdo dos direitos autorais através dos registros do INPI - Instituto Nacional da
Propriedade Industrial e SEI / MCT - Secretaria Especial de Informatica / Ministério da Ciéncia e
Tecnologia. E vedada a reprodugio total ou parcial do SISTEMA e/ou documentagao que o acompanha,
assim como a comercializagao, empréstimo, locagao ou doacgao a terceiros. Ficam proibidas também
alteragdes/modificagbes nos softwares originais via descompilagdo, engenharia reversa ou qualquer
outro meio.

4.Responsabilidades

ASUMUS INFORMATICA n&o se responsabiliza por danos e/ou prejuizos diretos ou indiretos, derivados
da interrupgao ou falha na utilizagdo do SISTEMA devido a problemas de hardware (central telefénica,
buffer, modem, cabos e computadores), a inadequada operacdo dos softwares, bem como a
manutencgao de atualizagdes de tarifas e prefixos. Nao assegura também que o SISTEMA responda as
necessidades ou expectativas do comprador, a quem cabe a pré-analise do produto.

5.Instalagao

A responsabilidade pela instalacdo do SISTEMA podera ser do proprio comprador seguindo as
instrugdes do Manual de Instalagéo e Operagao ou da Sumus ou de seus revendedores, mediante 6nus
adicional para as duas ultimas opgdes.

6. Suporte Técnico

O servigo de suporte técnico sera oferecido diretamente pela SUMUS INFORMATICA ou por revenda na
regido, limitado apenas aos softwares desenvolvidos pela Sumus. Para isso, a SUMUS INFORMATICA
disponibilizara gratuitamente, aos clientes que fizerem o registro de seu sistema junto a esta empresa, o
seu suporte técnico por e-mail e atualizagao de revisdes pela Internet durante o periodo de vigéncia da
versado adquirida. Opcionalmente o comprador podera adquirir o CONTRATO DE ATENDIMENTO
PREFERENCIAL, que lhe garantird o suporte telefénico e o SERVICO DE ATUALIZACOES DO
SISTEMA, que Ihe garantira as atualizagdes de VERSAOQ, de TARIFAS e PREFIXOS pela Internet dentro
do periodo de vigéncia do mesmo.

GARANTIA

A SUMUS INFORMATICA garante o funcionamento do SISTEMA, em conformidade com a proposta de
venda e documentagao técnica que o acompanha, pelo periodo de 6 (SEIS) meses contados a partir da
data da nota fiscal. Garante também que o meio magnético onde esta gravado o SISTEMA, se encontra
livre de defeitos de fabricagdo. A garantia consistird na substituigdo do CD, trava de hardware
defeituosos ou corregao dos softwares mediante a devolugao dos originais. A garantia nao cobrira os
casos de extravio (CD ou trava de hardware) ou defeitos resultantes de acidentes, descargas elétricas e
utilizagéo inadequada. Em qualquer caso, a responsabilidade integral da SUMUS INFORMATICA sob
este contrato, limitar-se-a ao valor efetivamente pago pelo comprador do SISTEMA.
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